E-podatelna

V4

V tuto chvili jsou mozné dvé varianty elektronického podani:

1. Prostfednictvim e-mailové zpravy i nepodepsané elektronickym podpisem, odeslané na
adresu e.podatelna@stribrec.cz.

2. Na technickém nosici dat (flash disk, CD). Nosi¢ mdZete dorucit do podatelny Obecniho Ufadu,
Sttibrec 149, 379 01 Trebon, bud’ klasickou postou, nebo osobné v dobé Urednich hodin. Technicky
nosi¢ dat Vam bude vracen pouze na vyslovnou zadost.

Elektronicky podpis

E-podatelna obce Stfibrec je zplsobila prijimat elektronicka podani, opatfena elektronickym podpisem (je
mozno jej pouzit u kterékoliv varianty elektronického podani), zalozenym na kvalifikovaném certifikatu,
vydaném akreditovanym poskytovatelem certifikacnich sluzeb (napf. I.CA). Elektronicky podepsané podani
ma stejnou pravni vahu jako pisemnost, podepsana vlastnorucné.

Obdrzi-li Méstsky urad elektronické podani prostrednictvim e-mailu, bude veskera komunikace Uradu
smérem ke Zadateli realizovana e-mailem s vlozenymi, elektronicky podepsanymi dokumenty (pfilohami) ve
formatu *.doc. Neni-li Zadatel drzitelem elektronického podpisu, nebo neni-li jeho postovni program v
okamziku pFijmu schopen elektronicky podpis z jakéhokoliv dfivodu ovéfit, objevi se vyrazné hlaseni, ze
podpis neni diivéryhodny. Timto se neni tfeba znepokojovat, jedna se o bézny e-mail. Pokud Zadateli
uvedeny zpUsob elektronické komunikace nevyhovuje, budou mu na pozadani odesilany dokumenty v
listinné podobé klasickou postou.

Chcete-li se s problematikou elektronické komunikace a elektronického podpisu seznamit blize, muzete tak
ucinit napf. na standard ISVS pro provoz elektronickych podatelen ve vztahu k pouZzivani zaru¢eného
elektronického podpisu a http://www.ica.cz

Pozadavky na elektronicka podani
Pfipustné formaty elektronického podani:

* HTM, *.HTML (hypertextovy dokument)

* TXT (prosty text)

* RTF (dokument v textovém standardu RTF)

* PDF (dokument ve formatu Adobe Acrobat Reader®)
*.DOC (dokument MS Word)

Pri pouZziti jinych formatl nemusi byt elektronickd podatelna zplsobila takové podani pfijmout. Jednou e-
mailovou zpravou (nebo na jednom technickém nosici dat) zasilejte pouze jedno podani.

Pokud soucasti jednoho podani je vice elektronickych dokumentd, musi byt zfejmé, ktery dokument je
vlastnim podanim a které dokumenty jsou dalSimi elektronickymi pfilohami tohoto podani. Maximalni
souhrnna velikost jednoho e-podani (véetné vSech pripojenych priloh) je 2 MB.

Prijem a zpracovani elektronickych podani

Obdrzi-li elektronicka podatelna elektronické podani, vyrozumi o tom Zadatele obratem e-mailovou zpravou,
odeslanou na adresu, uvedenou v podani. Obsah zpravy je dan vysledkem prvotnich kontrol e-podani z
hlediska jeho Citelnosti, pritomnosti e-podpisu, pritomnosti viru atd. Neprojde-li e-podani nékterou
kontrolou, neni e-podatelnou pfijato a ve zpravé je pak uveden konkrétni dlivod. Vypsany jsou i
identifikacni Udaje e-podani. Vlastni potvrzeni je textovy soubor, tvotici pFilohu elektronicky podepsaného e-
mailu. Elektronicky podpis se jevi jako dalsi pfiloha, necitelny soubor formatu *.p7s o velikosti cca 1kB.
Kvdli pritomnosti souboru *.p7s mohou nékteré antivirové systémy oznacit zpravu pfi pfijmu za
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nebezpecnou. Obavy z otevieni zpravy vSak nejsou namisté, nebot’ na Obecnim Gradé je pouzivan kvalitni,
online aktualizovany antivirovy sw a pravdépodobnost virové nakazy je zanedbatelna.

Pokud si odesilatel vymini zaslani zpravy o pfijeti podani v listinné podobé, elektronickd podatelna mu
zpravu v této podobé odesle.

Pokud si odesilatel vymini, m(ze byt dalsi komunikace s Obecnim (fadem vedena vyhradné v listinné
podobé.

Zpracovani elektronickych podani se fidi prislusnymi zakonnymi normami a standardem ISVS pro provoz
elektronickych podatelen ve vztahu k pouzivani zaru¢eného elektronického podpisu (vydal UVIS
c.016/01.01).

Dotazy

Na adresu e.podatelna@stribrec.cz se mliZzete obracet také se svymi dotazy na aktudlni stav vyfizovani
konkrétniho podani. V zavislosti na narocnosti poptavané problematiky a na kapacitnich moznostech Vam
bude odpovézeno v nejblizSim mozném terminu.
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